PLAN BLANC

Informations aux patients

Le Centre Hospitalier du Mans est actuellement en plan blanc.

Les services de régulation, d'urgences et d’hospitalisation sont saturés.

Dans le cadre de votre prise en charge,
vous pouvez rencontrer une ou plusieurs des situations suivantes:

® Attente prolongée lors de I'appel au 116 117 ou au 15
(les appels sont traités en fonction du niveau de priorité de la situation)

® Orientation vers une solution médicale hors hopital

@ Attente prolongée a I'accueil des urgences
(les patients sont priorisés en fonction du niveau de gravité)

@ Attente aux urgences d'un lit d’hospitalisation disponible

® Hospitalisation temporaire dans un autre service que celui de la
spécialité concernée

® Hospitalisation en chambre double

® Transfert vers un autre établissement du territoire

Merci de votre compréhension
et de votre bienveillance envers nos équipes.

Toutes nos équipes sont mobilisées pour permettre une prise en charge des
patients, dans les meilleures conditions possibles, en priorisant les cas
les plus urgents et les plus graves.

Rappel : il est interdit de filmer ou de photographier les patients et
les professionnels de I'hépital.
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